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Wo wirdWo wirdWo wirdWo wird        

CCCCourage ourage ourage ourage     

gebrauchtgebrauchtgebrauchtgebraucht????    

Welche VersprechenWelche VersprechenWelche VersprechenWelche Versprechen    

mussmussmussmuss    DDDDein Kundeein Kundeein Kundeein Kunde        

einhalteneinhalteneinhalteneinhalten????    

Was enthûllt uns Was enthûllt uns Was enthûllt uns Was enthûllt uns     

die Vergangenheitdie Vergangenheitdie Vergangenheitdie Vergangenheit????    

Wer Wer Wer Wer     

würde würde würde würde für für für für diese Sache diese Sache diese Sache diese Sache 

kämpfenkämpfenkämpfenkämpfen????    

Wie könnte Wie könnte Wie könnte Wie könnte     

die Hilfe die Hilfe die Hilfe die Hilfe hier hier hier hier aussehenaussehenaussehenaussehen????    

Wie wûrde das Wie wûrde das Wie wûrde das Wie wûrde das     

aaaalslslsls    Karte aussehenKarte aussehenKarte aussehenKarte aussehen????    

Nach was Nach was Nach was Nach was     

sehnst Du dichsehnst Du dichsehnst Du dichsehnst Du dich????    

Was könnteWas könnteWas könnteWas könnte    eineineinein    Flüstern Flüstern Flüstern Flüstern     

erreichenerreichenerreichenerreichen????    

Wie schaut es Wie schaut es Wie schaut es Wie schaut es     

von hier drûbevon hier drûbevon hier drûbevon hier drûbennnn    ausausausaus????    

Was würde Was würde Was würde Was würde     

dein Held sagendein Held sagendein Held sagendein Held sagen? ? ? ?     

Was könnte man Was könnte man Was könnte man Was könnte man     

ohne Verlust weglassenohne Verlust weglassenohne Verlust weglassenohne Verlust weglassen????    
Wohin eilst DuWohin eilst DuWohin eilst DuWohin eilst Du????    

Was würde Was würde Was würde Was würde     

diediediedie    WahrnehmungWahrnehmungWahrnehmungWahrnehmung    von von von von 

Ihnen und unsIhnen und unsIhnen und unsIhnen und uns    erweiternerweiternerweiternerweitern????    

Wie würde Wie würde Wie würde Wie würde     

ein ein ein ein unkomplizierterunkomplizierterunkomplizierterunkomplizierter    Weg Weg Weg Weg     

aussehenaussehenaussehenaussehen????    

Was wWas wWas wWas wääääre wenn: Dure wenn: Dure wenn: Dure wenn: Du…………    

    

    

damitdamitdamitdamit    in der in der in der in der MitteMitteMitteMitte    

gestartet gestartet gestartet gestartet wärstwärstwärstwärst????    Was würde Was würde Was würde Was würde     eine weise Person eine weise Person eine weise Person eine weise Person     in Dein Ohr flin Dein Ohr flin Dein Ohr flin Dein Ohr flüüüüsternsternsternstern????    

Wie bekommst Du Wie bekommst Du Wie bekommst Du Wie bekommst Du     
ddddeine Energieeine Energieeine Energieeine Energie????    Wohin gehen wirWohin gehen wirWohin gehen wirWohin gehen wir????    

Für Wen ist es wichtig? 

Warum? 

Wer will, dass Du 
erfolgreich bist?    Wen betrifft es? 

Wer ist DeinWer ist DeinWer ist DeinWer ist Deine e e e     
besserebesserebesserebessere    HälfteHälfteHälfteHälfte????    

Wer Wer Wer Wer     

könnte es noch könnte es noch könnte es noch könnte es noch     

machenmachenmachenmachen????    

Was wäWas wäWas wäWas wärererere    

wenn Du es nichwenn Du es nichwenn Du es nichwenn Du es nichtttt    getan getan getan getan 

hättesthättesthättesthättest????    
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WER FEHLTWER FEHLTWER FEHLTWER FEHLT????    
Wann ist es Wann ist es Wann ist es Wann ist es     

ZeitZeitZeitZeit    zu gehenzu gehenzu gehenzu gehen????    

Was  

kommt als Nächstes? 

Wo ist Deine Wo ist Deine Wo ist Deine Wo ist Deine     

wachsende Grenzewachsende Grenzewachsende Grenzewachsende Grenze????    Warum nichtWarum nichtWarum nichtWarum nicht????    
Wie wûrden Wie wûrden Wie wûrden Wie wûrden     

andere Wandere Wandere Wandere Woooorte helfenrte helfenrte helfenrte helfen????    

Wo ist Unsere 
Energie? 

Was sagen Was sagen Was sagen Was sagen     

diediediediesesesese    TatenTatenTatenTaten    ausausausaus????    
Was ist in Gefahr? 

Wo liegt derWo liegt derWo liegt derWo liegt der    

KompromissKompromissKompromissKompromiss????    

Was wWas wWas wWas wääääre, wenn re, wenn re, wenn re, wenn     

du es du es du es du es llllässtässtässtässt????    

Was ist deinWas ist deinWas ist deinWas ist deineeee        

KernaussageKernaussageKernaussageKernaussage????    

Was wWas wWas wWas wääääre der re der re der re der     richtige Zeitpunktrichtige Zeitpunktrichtige Zeitpunktrichtige Zeitpunkt????    
Welches Angebot  
kannst Du machen? 

WAS BRINGTWAS BRINGTWAS BRINGTWAS BRINGT        

DEN MDEN MDEN MDEN MEEEEISTEN MEHRWERTISTEN MEHRWERTISTEN MEHRWERTISTEN MEHRWERT????    

Was ist, wenn es  

gut genug ist?    

Was ist das ScWas ist das ScWas ist das ScWas ist das Schlimhlimhlimhlimmmmmste das ste das ste das ste das 

passieren kann?passieren kann?passieren kann?passieren kann?    
Wer braucht HilfeWer braucht HilfeWer braucht HilfeWer braucht Hilfe????    

NeugierigNeugierigNeugierigNeugierig????    
Mit welchem Teil Mit welchem Teil Mit welchem Teil Mit welchem Teil     

kannst Du Dich kannst Du Dich kannst Du Dich kannst Du Dich     

anfreundenanfreundenanfreundenanfreunden????    

Wie kannst Du Wie kannst Du Wie kannst Du Wie kannst Du     

erreichen, dass es sich erreichen, dass es sich erreichen, dass es sich erreichen, dass es sich sicherersicherersicherersicherer    

anfûhltanfûhltanfûhltanfûhlt????    

Was bringt ein Was bringt ein Was bringt ein Was bringt ein     

Risiko mitRisiko mitRisiko mitRisiko mit????    

Wie wird es Wie wird es Wie wird es Wie wird es     

im einem Jahr aussehenim einem Jahr aussehenim einem Jahr aussehenim einem Jahr aussehen????    

Was Was Was Was wûrde Dein Fehlen wûrde Dein Fehlen wûrde Dein Fehlen wûrde Dein Fehlen 

bewirkenbewirkenbewirkenbewirken????    
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Aus welcher Richtung Aus welcher Richtung Aus welcher Richtung Aus welcher Richtung     
bläst der Windbläst der Windbläst der Windbläst der Wind????    

Was riechst DuWas riechst DuWas riechst DuWas riechst Du????    
Was ist die Was ist die Was ist die Was ist die     

Leitmelodie fLeitmelodie fLeitmelodie fLeitmelodie fûûûûr heuter heuter heuter heute????    

Welche  
neue Fähigkeit kannst Du lernen?    

Wie ist die Stimmung hier? 

Und dort?    

Was ist verborgen? 
Wer soll Wer soll Wer soll Wer soll aus deiner Sicht aus deiner Sicht aus deiner Sicht aus deiner Sicht 

erfolgreicherfolgreicherfolgreicherfolgreich    seinseinseinsein????    

Wer weiß, was Wer weiß, was Wer weiß, was Wer weiß, was     

Du nicht weißtDu nicht weißtDu nicht weißtDu nicht weißt????    

Was, wenn du es einWas, wenn du es einWas, wenn du es einWas, wenn du es ein    

Experiment nennst?Experiment nennst?Experiment nennst?Experiment nennst?    

Wo liegen Wo liegen Wo liegen Wo liegen     

die die die die kniffligkniffligkniffligkniffligeeeennnn    TeileTeileTeileTeile????    

Was bleibt Was bleibt Was bleibt Was bleibt     

unausgesprochenunausgesprochenunausgesprochenunausgesprochen????    

Mit wem kannst Du Mit wem kannst Du Mit wem kannst Du Mit wem kannst Du dich dich dich dich 
zusammenzusammenzusammenzusammen    tuntuntuntun????    Wo ist der Spaß? Was ist inkongruent? 

Mit wem solltest Du Mit wem solltest Du Mit wem solltest Du Mit wem solltest Du     
regelmäßig regelmäßig regelmäßig regelmäßig     

in in in in Kontakt bleibenKontakt bleibenKontakt bleibenKontakt bleiben????    
WWWWaaaann knn knn knn könnt ihr euchönnt ihr euchönnt ihr euchönnt ihr euch        

persönlich treffenpersönlich treffenpersönlich treffenpersönlich treffen????    

Was ist, wenn Du es Was ist, wenn Du es Was ist, wenn Du es Was ist, wenn Du es     

in zwei Hälften schneidestin zwei Hälften schneidestin zwei Hälften schneidestin zwei Hälften schneidest????    

Was ist so wichtig, dass DuWas ist so wichtig, dass DuWas ist so wichtig, dass DuWas ist so wichtig, dass Du    dafürdafürdafürdafür        

Deine Komfortzone verlassen Deine Komfortzone verlassen Deine Komfortzone verlassen Deine Komfortzone verlassen     

würdest?würdest?würdest?würdest?    
Wieviel könnte es kostenWieviel könnte es kostenWieviel könnte es kostenWieviel könnte es kosten????    

Was könnte ein  
Gespräch unter vier Augen  

bringen? 

Wie wirst du   

gehörtgehörtgehörtgehört????    

Was fWas fWas fWas funktiounktiounktiounktioniert bereitsniert bereitsniert bereitsniert bereits,,,,    aufaufaufauf    

demdemdemdem    DuDuDuDu        

aufbauen kannstaufbauen kannstaufbauen kannstaufbauen kannst????    

Ein  Ein  Ein  Ein  kleines kleines kleines kleines     SpielSpielSpielSpiel        isisisist t t t     sichersichersichersicher;;;;        

ein großes Spiel ist  

bedeutsam, aufregend!                
 

Welches große Spiel spielst Du? 
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Ist es nur das Ist es nur das Ist es nur das Ist es nur das     
„„„„quietschende Radquietschende Radquietschende Radquietschende Rad,“ das ,“ das ,“ das ,“ das     

etwas Öl braucht?etwas Öl braucht?etwas Öl braucht?etwas Öl braucht?    

Was könntest Du Was könntest Du Was könntest Du Was könntest Du     

als als als als NäNäNäNächstes fragenchstes fragenchstes fragenchstes fragen????    
Wessen Meinung zählt? 

Wer wartet 

möglicherweise  

auf eine Einladung?    
        

            

            

            

            

    

    

Übersetzung Übersetzung Übersetzung Übersetzung     
auf Deutschauf Deutschauf Deutschauf Deutsch    

    

Marc Löffler 

http://www.scrumphony.com 

Lege ein paar “Powerful Questions” aus. 
Wähle die, welche dich anspricht (oder irritiert!). 
Jetzt spiele damit: Mache ein Brainstorming, 
frage einen Freund, zeichne eine Mindmap, 

reflektiere in der U-Bahn.Und 
LAUSCHE AUF ANTWORTEN! 

Am stärksten:    WARUM / WAS / WIE    
Weniger stark:    WANN WANN WANN WANN         /            WWWWER ER ER ER         /        WWWWOOOO    
Am schwächsten:        WELCHE(R)  /  JA-NEIN Fragen        
(Quelle: The Art of Powerful Questions. Brown,Vogt,Isaacs) 

eine “Powerful Question”  

fördert versteckte Annahmen zu Tage,  
eröffnet neue Möglichkeiten,  

und verbleiben beim Zuhörer,  
erwecken neue Fragen und  

fördern eine Vorwärtsbewegung. 

POWERFUL QUESTIONSPOWERFUL QUESTIONSPOWERFUL QUESTIONSPOWERFUL QUESTIONS  
Erdacht für “Change Agents” die  

das Gefühl haben, nicht weiter zu kommen. 
  

Nutze sie um Dingen auf den Grund zu gehen,  
runter von ausgetretenen Pfaden,  

auf zu neuen Möglichkeiten. 
 

www.deborahpreuss.com 

sn.im/PowerfulQuestionCards 
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